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IDENTIFICACIÓN DE LA COMPAÑÍA  
 
Identificación e información de contacto 

 

Nombre o razón social Inmobiliaria Mall Viña del Mar S.A. 

Nombre de fantasía Mall Viña S.A. 

Tipo de sociedad Sociedad Anónima Cerrada 

R.U.T. 96.863.570-0 

Dirección 
Cerro Colorado 5240 Torres del 
Parque 1, Of. 703, Las Condes, 
Santiago 

Código Postal 7560995 

Teléfono +56222161203 

Sitio Web www.grupomarina.cl  

Correo contacto@grupomarina.cl  
 
 
Documentos constitutivos 
 
(i) Inmobiliaria Mall Viña del Mar S.A. (en adelante, la “Compañía”, “Grupo Marina” o la 

“Sociedad”) se constituyó por escritura pública de fecha 24 de abril de 1998 otorgada 
en la Notaría de Santiago de don Raúl Undurraga Laso, bajo el Repertorio número 2.257-
98. Un extracto de la referida escritura se inscribió a fojas 416 vuelta, número 480 del 
Registro de Comercio del Conservador de Bienes Raíces de Viña del Mar del año 1998, y 
fue publicado en el Diario Oficial de fecha 25 de mayo de 1998. Desde su constitución y 
hasta esta fecha, la Sociedad ha sido modificada en las siguientes ocasiones:  
 

(ii) la primera modificación se acordó en junta extraordinaria de accionistas de fecha 7 de 
enero de 1999, cuya acta fue reducida a escritura pública de fecha 7 de enero de 1999, 
otorgada en la Notaría de Viña del Mar de don Raúl Tavolari Vásquez, bajo el Repertorio 
número 41. Un extracto de dicha escritura fue inscrito a fojas 31, número 34 del Registro 
de Comercio del Conservador de Bienes Raíces de Viña del Mar correspondiente al año 
1999 y publicado en el Diario Oficial de fecha 14 de enero de 1999. Mediante esta 
modificación se acordó la creación de dos series de acciones en las cuales se encontrará 
dividido el capital social, y se aumentó el capital de la Sociedad;  
 

(iii) la segunda modificación se acordó en junta extraordinaria de accionistas de fecha 22 de 
enero de 1999, cuya acta fue reducida a escritura pública de fecha 27 de enero de 1999, 
otorgada en la Notaría de Santiago de don Raúl Undurraga Laso, bajo el Repertorio 
número 438-99. Un extracto de dicha escritura fue inscrito a fojas 97 vuelta, número 
106 del Registro de Comercio del Conservador de Bienes Raíces de Viña del Mar 
correspondiente al año 1999 y publicado en el Diario Oficial de fecha 8 de febrero de 
1999. Mediante esta modificación se acordó disminuir el número de acciones serie B, 
sin disminuir el capital de la Sociedad, y ampliar el objeto de la Sociedad;  
 

(iv) la tercera modificación se acordó en junta extraordinaria de accionistas de fecha 4 de 
junio de 1999, cuya acta fue reducida a escritura pública de fecha 26 de julio de 1999, 
otorgada en la Notaría de Santiago de don Raúl Undurraga Laso, bajo el Repertorio 
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número 3.881-99. Un extracto de dicha escritura fue inscrito a fojas 523 vuelta, número 
609 del Registro de Comercio del Conservador de Bienes Raíces de Viña del Mar 
correspondiente al año 1999 y publicado en el Diario Oficial de fecha 6 de agosto de 
1999. El referido extracto fue rectificado mediante escritura pública de fecha 10 de 
enero de 2001, otorgada en la Notaría de Santiago de don Raúl Undurraga Laso, bajo el 
Repertorio número 169-2001. Un extracto de la escritura de rectificación fue inscrito a 
fojas 156 vuelta número 182 del Registro de Comercio del Conservador de Bienes Raíces 
de Viña del Mar correspondiente al año 2001, anotado al margen de la inscripción de 
fojas 523 vuelta, número 609 del Registro de Comercio del Conservador de Bienes Raíces 
de Viña del Mar correspondiente al año 1999 y publicado en el Diario Oficial de fechas 
22 de febrero de 2001 y 2 de marzo de 2001. Mediante esta modificación se acordó 
eliminar la Serie B de acciones de la Sociedad y ajustar los quórums de votación 
necesarios para la aprobación de determinadas materias de interés de la Sociedad;  
 

(v) la cuarta modificación se acordó en junta extraordinaria de accionistas de fecha 18 de 
abril de 2016, cuya acta fue reducida a escritura pública de fecha 18 de abril de 2016, 
otorgada en la Notaría de Santiago de don Raúl Undurraga Laso, bajo el Repertorio 
número 2.098-16. Un extracto de dicha escritura fue inscrito a fojas 741, número 622 
del Registro de Comercio del Conservador de Bienes Raíces de Viña del Mar 
correspondiente al año 2016 y publicado en el Diario Oficial de fecha 5 de mayo de 2016. 
Mediante esta modificación se acordó aumentar el número de acciones en el cual se 
encuentra dividido el capital social, sin aumentar el capital de la Sociedad;  
 

(vi) la quinta modificación se acordó en junta extraordinaria de accionistas de fecha 12 de 
agosto de 2019, cuya acta fue reducida a escritura pública de fecha 12 de agosto de 
2019, otorgada en la Notaría de Santiago de don Raúl Undurraga Laso, bajo el Repertorio 
número 4.979-19. Un extracto de dicha escritura fue inscrito a fojas 1.377 número 1.053 
del Registro de Comercio del Conservador de Bienes Raíces de Viña del Mar 
correspondiente al año 2019 y publicado en el Diario Oficial de fecha 24 de agosto de 
2019. Mediante esta modificación se acordó ampliar el objeto de la Sociedad. 

 
DESCRIPCIÓN DEL ÁMBITO DEL NEGOCIO 
 
Objeto Social  
 
La Sociedad tiene por objeto la adquisición y enajenación a cualquier título de bienes inmuebles, 
la administración y explotación de bienes inmuebles mediante su arrendamiento, 
subarrendamiento, leasing, usufructo, concesión o cualquier otra forma de cesión de uso y goce, 
en todos los casos con o sin muebles, con o sin instalaciones o maquinarias que permitan el 
ejercicio de una actividad comercial o industrial, la compra, venta, arrendamiento, comodato y 
administración de bienes muebles; la construcción en inmuebles propios y ajenos, servicios 
relacionados con la construcción, incluyendo movimiento de tierras y transporte y la realización 
de todos los actos y contratos inherentes a las actividades antes indicadas. Además, la Sociedad 
podrá invertir en cualquier otra clase de bienes corporales o incorporales, muebles o inmuebles, 
administrar tales inversiones y percibir el producto de tales inversiones.  
 
Reseña Histórica  
 
Inmobiliaria Mall Viña del Mar S.A. se constituyó en 1998, con el objetivo de desarrollar y 
administrar centros comerciales de carácter regional. A continuación, se destacan los hitos más 
importantes de la Compañía desde su creación: 
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1998 
 
Constitución de la Compañía 
 
La Compañía se constituyó mediante escritura pública de fecha 24 de abril de 1998, otorgada en 
la Notaría de Santiago de don Raúl Undurraga Laso, bajo el nombre de “Inmobiliaria Mall Viña 
del Mar S.A.”, con dos accionistas: (i) Sociedad Comercial de Tiendas Limitada; y (ii) Empresas 
Almacenes Paris S.A.  
 
1999 
 
Cambios en la Propiedad de la Compañía 
 
En febrero de 1999, se suscribió un contrato de compraventa de acciones entre los accionistas 
de la Compañía y las sociedades (i) Comercial Eccsa S.A. (“Ripley”) y (ii) Parque Arauco S.A. 
(“Parque Arauco”).  
Firmado el contrato de compraventa de acciones, la Propiedad de la Compañía quedó 
compuesta por tres accionistas con participaciones iguales del capital accionario (i) Sociedad 
Comercial de Tiendas Limitada (en esa época sociedad filial de Empresas Almacenes París S.A. y 
posteriormente filial de Cencosud S.A.), (ii) Comercial Ecssa S.A. (en esa época sociedad filial de 
Ripley) y (iii) Parque Arauco S.A. 
 
Inauguración Mall Marina, Viña del Mar 
 
Mall Marina abre a sus puertas al público en diciembre de 1999 entregando a la ciudad de Viña 
del Mar, Región de Valparaíso, el primer mall de la región con una amplia selección de tiendas 
de moda, gastronomía y entretención, con tiendas de marcas nacionales e internacionales, 
convirtiéndose en un icono de la ciudad y líder de la región. A diciembre del 2022, este centro 
comercial regional cuenta con una superficie arrendable de más de 59.000 m2. 
 
2001 
 
Inauguración Pasarela Mall Marina–Espacio Urbano/Líder. 
 
En marzo de 2001, se inauguró la pasarela que une Mall Marina con el Espacio Urbano/Lider, 
estableciendo un hito que permitió descongestionar el tránsito peatonal donde circulan los 
autos, disminuyendo el riesgo de accidentes.  
 
2002 
 
Inauguración Mall Calama 
 
A fines del año 2002, bajo la administración de Grupo Marina, se inaugura Mall Calama, ubicado 
en la ciudad de Calama, Región de Antofagasta, lo que significó el arribo de nuevas tiendas para 
la ciudad, marcando un hito el traslado de la tienda Ripley se trasladó desde su antigua tienda 
ubicada en el paseo peatonal a Mall Calama. El Mall Calama tiene una superficie arrendable de 
45.000 m2. 
 
2006 
 
Inauguración Mall Curicó 



 

4 

 

 
Mall Curicó abre sus puertas al público en noviembre de 2006. Este mall se encuentra ubicado 
en la Región del Maule y cuenta con más de 100 tiendas, destacando sus cuatro tiendas 
principales, a saber, Ripley, Paris, Easy y Jumbo, un moderno y amplio patio de comida, un cine 
y un boulevard. A diciembre de 2022, este centro comercial regional tiene una superficie 
arrendable de más de 53.500 m2. 

 

2008 
 
Venta Mall Calama 
 
Durante el año 2008 se concretó la venta del Mall Calama, inaugurado el año 2002, al Grupo 
Falabella.  
 
2010 
 
Inauguración Boulevard Marina 
 
Siguiendo el compromiso de ser la mejor alternativa de compra y experiencia en la Región de 
Valparaíso, en noviembre del 2010 se inauguró Boulevard Marina, brindando una experiencia 
de 3 niveles al aire libre, con más marcas y zona de gastronomía, los que en la actualidad suman 
una superficie arrendable de más de 10.500 m2. 
 
2012 
 
Inauguración Mall Concepción 
 
En octubre de 2012, bajo la administración de Grupo Marina, se inauguró Mall del Centro de 
Concepción, ubicado en la Región del Biobío, el cual cuenta con más de 100 locales comerciales, 
salas de cine, patio de comida, tiendas departamentales y un amplio cine. En la actualidad, el 
centro comercial cuenta con la torre más alta de la zona sur de Chile, con 96 metros de altura. 
A diciembre de 2022, este centro comercial regional tiene una superficie arrendable de más de 
36.500 m2. 
 
2013 
 
Inauguración Pasarela Mall Marina–Boulevard Marina 
 
En enero de 2013 se inauguró la pasarela que une Mall Marina con Boulevard Marina, 
permitiendo una fluida conexión entre ambos centros comerciales, entregando una propuesta 
integral para todos nuestros clientes. 
 
2016 
 
Venta participación Cencosud 
 
En 2016, Cencosud vende su participación accionaria en la Compañía en partes iguales a Parque 
Arauco y Ripley, quedando éstas dos últimas con una participación de 50% de la propiedad de 
la Compañía. 
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2018 
 
Inauguración Marina Oriente 
 
En octubre de 2018, se inaugura Marina Oriente, un tercer centro comercial en Viña del Mar, el 
que viene a potenciar la oferta de valor de Grupo Marina y el sector económico de la ciudad. 
Este centro comercial cuenta con más de 50 tiendas, destacando la primera tienda H&M Home 
de Chile. A diciembre de 2022, este centro comercial regional posee una superficie arrendable 
de 27.000 m2 aproximadamente. 
 
2018 
 
Inauguración Mall Barrio Independencia 
 
Bajo la administración de Grupo Marina, por encargo del empresario Luis Echavarri Fontanet, se 
construye Mall Barrio Independencia, en la comuna de Independencia de la ciudad de Santiago, 
abriendo sus puertas a público el 6 de septiembre de 2018. Este centro comercial cuenta con 
visitas por más de 20.000 personas diarias, y posee más de 180 tiendas, patio de comida, cine, 
áreas de entretención y estacionamientos. A diciembre de 2022, este centro comercial regional 
tiene una superficie arrendable de 76.000 m2 aproximadamente. 
 
2019 
 
Adquisición Mall del Centro Concepción 
 
Tras administrar el centro comercial durante ocho años, en agosto de 2019, Grupo Marina toma 
el control de Mall del Centro de Concepción, adquiriendo el 100% de su participación.  
 
Sector industrial 
 
La Sociedad tiene por objeto desarrollar y administrar centros comerciales de carácter regional. 
A continuación, se explican las principales características y regulaciones del sector en el país. 
 
La International Council of Shopping Centers o “ICSC”, por sus siglas en inglés, define un centro 
comercial como un grupo de minoristas y otros establecimientos comerciales que son 
planificados, desarrollados y administrados centralmente. 
 
La ICSC clasifica los centros comerciales por oferta de servicios, tamaño y número de tiendas 
anclas, entre otros atributos menores. Considerando la clasificación de la ICSC y la realidad del 
mercado latinoamericano, la Compañía ha distinguido los siguientes formatos de centros 
comerciales: 
 

 Centro Comercial Regional: tienen más de 20.000 m² de superficie arrendable y 
por lo general dos o más tiendas anclas.  

 
 Centro Comercial Vecinal: tienen entre 6.000 y 20.000 m² de superficie 

arrendable, con una o más tiendas anclas.  
 

 Strip Centers: emplazados generalmente en esquinas de gran tráfico, superficie 
arrendable menor a 6.000 m², y estacionamientos típicamente al nivel de la calle. 
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 Outlet Centers: generalmente ubicados en las afueras de la ciudad, el formato se 
dedica principalmente a la liquidación de inventario de las principales marcas. 

  
A pesar del importante crecimiento de las ventas en línea, los centros comerciales siguen siendo 
una importante opción para realizar compras, adicionalmente, los centros comerciales han ido 
en la dirección de ofrecer una mayor experiencia a los clientes, incorporando espacios de 
entretención y recreación que sean gratos para toda la familia. 
 
El desarrollo de los centros comerciales a nivel mundial ha sido relevante, llegando a 2.150 m² 
de superficie arrendable por cada 1.000 habitantes en EE. UU., y por sobre los 1.000 m² por cada 
1.000 habitantes en otros países desarrollados como Canadá y Australia1. En Chile, donde Grupo 
Marina opera, el nivel de penetración es inferior al de los países desarrollados, llegando a nivel 
de superficie arrendable de 297 m2 por cada 1.000 habitantes2, por lo tanto, el negocio de 
centros comerciales en Chile aún tendría potencial de crecimiento.  
 
Industria en Chile 
 
Desde el año 2020 en adelante, Chile se ha mostrado con un nivel de incertidumbre mayor a los 
años previos, principalmente dado por la crisis social del año 2019 y por la crisis económica 
derivada de la pandemia causada por el COVID-19. 
 

 
 
En cuanto al consumo, Chile ha crecido constantemente en las últimas décadas debido a, entre 
otros motivos, el crecimiento de la población y el incremento en el acceso a los créditos de 
consumo por parte de los consumidores que, combinado una tasa de desempleo que tiende a 
converger a niveles pre-crisis social, permite al promedio de la población tener una mayor 
capacidad de consumo. Adicionalmente, hoy existen oportunidades y accesos al crédito, no 
solamente con los bancos, sino que también con las casas comerciales, supermercados, 
compañías de seguro, cajas de compensación, cooperativas de ahorro, entre otros. 
 
Un elemento que permitió al sector palear los efectos de la pandemia fue la autorización por 
parte del poder legislativo para realizar retiros de parte de los fondos previsionales a los 
afiliados. Lo anterior, significó una importante inyección de recursos a los consumidores, lo que 

 
1 Datos de Shopping Centre Council of Australia 

2 Datos de Banco Mundial y Cámara de Centros Comerciales Chilena 
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significó un aumento considerable del consumo privado durante esos años, impactando 
positivamente a los comercios de consumo discrecional, como las tiendas por departamento.  
 
 

 
 
 
 

 
 
 
El crecimiento de la economía chilena en los últimos 20 años y la mayor capacidad adquisitiva 
de los consumidores del país ha repercutido favorablemente en la industria de centros 
comerciales, potenciando su construcción tanto en la capital como en el resto del país. 
 

N° de Centros Comerciales (#) 278 
Área rentable de centros comerciales (m2) 4.437.289 
Total de área arrendable por cada 1.000 habitantes (m2 
/ hab) 

297 

Fuente: Cámara Centros Comerciales 
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Grupo Marina es un actor de menor escala dentro del mundo de renta comercial, siendo 
actualmente propietaria de aproximadamente un 4% de la superficie arrendable de activos fijos 
de renta comercial. Los principales actores del mercado son Mall Plaza S.A. y Cencosud Shopping 
S.A. 
 

 
 
Actividades y Negocios 
 
La Sociedad fue constituida para desarrollar y administrar activos inmobiliarios, de uso comercial 
y otros. Su principal actividad es el desarrollo, administración y explotación de centros 
comerciales, edificios de oficinas y otros, mediante el arrendamiento de locales comerciales, 
espacios y oficinas, cobrando arriendos a locatarios para que desarrollen sus negocios. 
Conforme a sus estatutos, el objeto de la Sociedad es la adquisición y enajenación a cualquier 
título de bienes inmuebles, la administración y explotación de bienes inmuebles mediante su 
arrendamiento, subarrendamiento, leasing, usufructo, concesión o cualquier otra forma de 
cesión de uso y goce, en todos los casos con o sin muebles, con o sin instalaciones o maquinarias 
que permitan el ejercicio de una actividad comercial o industrial, la compra, venta, 
arrendamiento, comodato y administración de bienes muebles; la construcción en inmuebles 
propios y ajenos, servicios relacionados con la construcción, incluyendo movimiento de tierras 
y transporte y la realización de todos los actos y contratos inherentes a las actividades antes 
indicadas. Asimismo, conforme a sus estatutos, la Sociedad puede invertir en cualquier otra 
clase de bienes corporales o incorporales, muebles o inmuebles, administrar tales inversiones y 
percibir el producto de tales inversiones. 
 
En Chile, la Sociedad cuenta con una superficie arrendable consolidada de 189.324 m2 a 
diciembre de 2023, distribuidos en 5 activos. 
 
Por otro lado, es importante destacar que la gestión de Grupo Marina es una consecuencia de: 
(i) la misión de la Compañía de entregar a la comunidad un servicio de excelencia que cumpla 
con los más altos niveles de exigencia, procurando establecer y asegurar una alianza 
permanente con los objetos de los accionistas de la Sociedad, clientes, operadores, 
colaboradores y proveedores, garantizando así el crecimiento y rentabilidad de la Compañía; y 
(ii) la visión de la Compañía de ser la mejor y más atractiva alternativa comercial para los 

32%

28%

12%

6%

4%

18%

Superficie arrendable de activos fijos de renta comercial (%)

Mall Plaza Cencosud Shopping Parque Arauco Vivo Grupo Marina Otros

Fuente: Cámara Chilena de Centros comerciales, Análisis razonado de las compañías
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habitantes y visitantes de todas las comunidades en las cuales está presente, convirtiéndose la 
Compañía, en cada lugar, en el centro comercial mejor percibido por los consumidores, 
operadores y proveedor; y en el mejor lugar para trabajar para nuestros colaboradores.  
 
Asimismo, la gestión de Grupo Marina, y su compromiso de excelencia, se fundamenta en la 
práctica de los siguientes principios:  
 

 Ética Intachable: es primordial que todo nuestro accionar se fundamente en la verdad, 
autenticidad y honestidad profesional;  

 Coherencia: absoluta ante todos los clientes; 
 Efectividad: cada acción realizada debe generar resultados, amabilidad en el servicio y 

agilidad en los procesos; 
 Creatividad e Innovación: el liderazgo se obtiene solamente cuando se es capaz de ser 

el primero en producir los cambios; y 
 Trabajo en Equipo y Lealtad: Para el logro de los objetivos, es fundamental trabajar 

como un engranaje donde cada uno de los integrantes del mismo es importante para el 
otro, así como un aporte para los objetivos globales.    

 
 
Propiedades e Instalaciones 
 
Los principales activos de la Sociedad, que resultan esenciales para el desarrollo de sus 
actividades, son los siguientes: 
 

 Mall Marina: centro comercial emplazado en la ciudad de Viña del Mar, Región de 
Valparaíso, de propiedad de la Sociedad, que –en conjunto con la torre de oficinas– 
cuenta con aproximadamente 60.250 m² de superficie arrendable. 

 
 Boulevard Marina: centro comercial emplazado en la ciudad de Viña del Mar, 

Región de Valparaíso, de propiedad de la Sociedad y contiguo a Mall Marina, que 
está compuesto por una superficie en tres niveles al aire libre y zona gastronómica, 
lo que complementa la oferta de Grupo Marina en la ciudad. Este centro comercial 
–en conjunto con la torre de oficinas– cuenta con aproximadamente 10.600 m² de 
superficie arrendable. 

 
 Mall Marina Oriente: centro comercial emplazado en la ciudad de Viña del Mar, 

Región de Valparaíso, de propiedad de la Sociedad y contiguo a Boulevard Marina, 
que –en conjunto con la torre de oficinas– cuenta con aproximadamente 30.050 
m² de superficie arrendable. 

 
 Mall Curicó: centro comercial emplazado en la ciudad de Curicó, Región del Maule, 

de propiedad de la Sociedad, que –en conjunto con la torre de oficinas– cuenta 
con aproximadamente 51.700 m² de superficie arrendable. 

 
 Mall del Centro de Concepción: centro comercial emplazado en la cuidad de 

Concepción, Región de Bío Bío, segunda más poblada de Chile, de propiedad de la 
Sociedad, indirectamente a través de su Filial, que –en conjunto con la torre de 
oficinas– cuenta con aproximadamente 36.700 m2 de superficie arrendable. 
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Mapa Operacional 5 activos 

 
 
En términos de distribución en el país, a diciembre de 2023 un 53,3% del ABL de Grupo Marina 
se ubica en Viña del Mar (Región de Valparaíso), un 27,31% se ubica en Curicó (Región del Maule) 
y un 19,39% se ubica en Concepción (Región del Biobío). 
 
Entre 2017 y 2023, el ABL de Grupo Marina ha crecido un 59% como consecuencia –
principalmente– de adquisiciones, desarrollos de nuevos malls y de ampliaciones de los activos 
existentes. A diciembre de 2023, considerando las torres de oficinas, el ABL de Grupo Marina es 
de 189.324 m² y la ocupación consolidada alcanza el 95,4%. Por otro lado, el ABL sin considerar 
torres de oficinas es de 148.956 m2 y la ocupación consolidada de 99%. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Mall Marina 
ABL (m2) (Total / Sin Torres) 60.256 / 51.208 
Año de inauguración 1999 

Mall del Centro de Concepción 
ABL (m2) (Total / Sin Torres) 36.709 / 26.137 
Año de inauguración 2012 

Mall Curicó 
ABL (m2) (Total / Sin Torres) 51.703 / 45.353 
Año de inauguración 2006 

Mall Marina Oriente 
ABL (m2) (Total / Sin Torres) 30.053 / 20.283 
Año de inauguración 2018 

Boulevard Marina 
ABL (m2) (Total / Sin Torres) 10.603 / 5.957 
Año de inauguración 2010 
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Los ingresos consolidados de Grupo Marina han crecido en forma sostenida y estable conforme 
al crecimiento de sus operaciones, alcanzando una tasa de crecimiento anual compuesto de 
11,69% entre 2017 y 2023. Por otro lado, los ingresos consolidados de Grupo Marina de los 
últimos doce meses a diciembre de 2023 son de $59.997 millones de pesos chilenos.       
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Los ingresos del negocio de rentas inmobiliarias se caracterizan por su estabilidad para enfrentar 
períodos de contracción económica, lo que se produce gracias a la diversificación y al 
componente fijo contemplado en los contratos de arriendo. De los ingresos por arriendo a 
diciembre de 2023, un 91,97% corresponde al componente fijo de los contratos, mientras que 
sólo 8,03% proviene del componente variable. Por otro lado, a diciembre de 2023, la duración 
promedio de los contratos ponderada por superficie arrendable alcanza los 9,9 años y la 
duración promedio de los contratos ponderada por ingresos por arriendo es de 5,1 años. 
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El crecimiento de los ingresos consolidados de Grupo Marina ha repercutido en el crecimiento 
del EBITDA consolidado, el cual entre los años 2017 y 2023 creció a una tasa anual compuesta 
de 11,8%. El EBITDA consolidado de Grupo Marina de los últimos doce meses a diciembre de 
2022 es de $52.309 millones de pesos chilenos.  
 
 

 
 

 
Entre 2017 y 2023 las ventas de los arrendatarios de Grupo Marina han crecido a una tasa de 
crecimiento anual compuesta de 5,57%, debido principalmente al crecimiento de ABL. Las 
ventas de los arrendatarios de Grupo Marina de los últimos doce meses a diciembre de 2023 
son de UF 15.181 (miles). 
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Factores de riesgo 
 

1. Ciclo económico. 

Los niveles de actividad, ventas y negocios de los locatarios de la Sociedad están vinculados, 
entre otros, al crecimiento económico y dinamismo del consumo del país. En consecuencia, el 
deterioro de la actividad económica puede afectar negativamente al nivel de ventas de las 
tiendas presentes en los centros comerciales y, por ende, afectar los ingresos de la Sociedad, 
debido a que parte de los ingresos de la Sociedad depende del volumen de venta de los 
locatarios.  
 
Los ingresos del negocio de rentas inmobiliarias se caracterizan por su estabilidad para enfrentar 
períodos de contracción económica, lo que se produce gracias a la diversificación y al importante 
componente fijo contemplado en los contratos de arriendo. De los ingresos por arriendo a 
diciembre de 2023, un 91,97% corresponde al componente fijo de los contratos, mientras que 
sólo 8,03% proviene del componente variable. Por otro lado, a diciembre de 2023, la duración 
promedio de los contratos ponderada por superficie arrendable alcanza los 9,9 años y la 
duración promedio de los contratos ponderada por ingresos por arriendo es de 5,1 años. 
 
Esta proporción de ingresos fijos versus ingresos variables derivados de los contratos de 
arriendo ayuda a mitigar las consecuencias producidas por las fluctuaciones del mercado. Lo 
anterior influye directamente en la renta variable, lo que se traduce en una baja en las ventas 
de los clientes.  
 
Sin perjuicio de lo anterior, Grupo Marina cuenta con un equipo y un proceso de cobranza que 
vela por la pronta recaudación de los ingresos facturados, generando estrategias y planes de 
pago para mejorar los indicadores de cobranza sin perder la buena relación con sus clientes. Así 
también, posee una diversificada cartera de clientes que permite obtener ingresos de distintos 
rubros, los cuales no fluctúan de la misma forma ni en los mismos períodos. 
 

2. Restricciones al crédito a las personas. 

De presentarse restricciones al crédito a las personas producto de los ciclos económicos, las 
ventas de las tiendas podrían verse afectadas, impactando la parte variable de los ingresos que 
la Sociedad recibe de sus arrendatarios.   
 

3. Riesgo de mercado y competencia. 

En el área geográfica relevante, muchos de los agentes del mercado están asociados a grupos 
de importancia y con capacidad de acceder a fuentes de financiamiento para apoyar su 
crecimiento.  
 
Las ventajas de la Sociedad frente a su competencia son, principalmente, la ubicación de sus 
activos, la posición competitiva y el diverso mix comercial de la oferta hacia los clientes.  
 
La Compañía opera sus centros comerciales en un ambiente competitivo que podría derivar en 
una disminución de sus rentas. Sin embargo, sus contratos son de largo plazo y un porcentaje 
fijo relevante.  
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4. Daño a personas y activos.  

La Sociedad opera un número importante de instalaciones físicas necesarias para la conducción 
del negocio, las cuales están sujetas a la ocurrencia de eventos que podrían perjudicar su 
operatividad, tales como: incendios, desastres naturales (inundaciones, sismos, lluvias 
excesivas), asaltos, saqueos, manifestaciones violentas, u otro tipo de incidentes con daños, 
clausura de locales y suspensión de actividades por orden de autoridad en estados de excepción 
constitucional o situaciones de emergencia sanitaria, y otros. Estos, además, podrían provocar 
un eventual daño a las personas que asisten a las instalaciones de la Sociedad, sean clientes, 
trabajadores, proveedores, contratistas u otros. Este riesgo se mitiga a través del cumplimiento 
de los estándares en materias de construcción y seguridad física, tales como: sistemas 
antisísmicos y de protección contra incendios. Además, el riesgo de daño a las personas está 
mitigado por nuestro programa de seguridad y salud ocupacional, y del mantenimiento de las 
instalaciones físicas, cuyo cumplimiento y resultados son monitoreados continuamente por la 
Compañía. Por otro lado, los riesgos señalados que se podrían materializar en relación con los 
activos son cubiertos a través de la contratación de pólizas de seguros relacionadas a los riesgos 
operativos de las propiedades de inversión (centros comerciales en operación) y los flujos de 
ingresos asociados a éstos, a través de compañías de seguros de reconocido prestigio con 
condiciones usuales para la industria dentro de la que opera la Compañía. 
 
Adicionalmente, Grupo Marina trata de mitigar lo mayor posible los riesgos por accidentes, 
protegiéndose por cualquier eventualidad, ya sea proveniente de la naturaleza o provocada por 
personas. La protección de sus colaboradores es un objetivo fundamental para la Compañía, 
para lo cual se les entrega los implementos necesarios, además de mantenerlos correctamente 
capacitados e informados de los riesgos a los cuales se exponen por el desarrollo de sus 
actividades. Asimismo, la protección de sus clientes también es un elemento esencial para la 
Compañía, por lo cual, cuenta con instalaciones seguras y vías de escape señalizadas, además 
del equipo de seguridad necesario presente en cada centro comercial. El área de prevención de 
riesgos juega un papel fundamental en las políticas de seguridad y está presente en todas las 
actividades de Grupo Marina. 
 

5. Riesgo regulatorio. 

Entre otros aspectos, los planes reguladores contienen normas referidas al uso de suelo o 
zonificación, normas sobre constructibilidad, fijación de las líneas oficiales y de edificación, 
determinación de zonas que quedan afectas a expropiación por utilidad pública, e identificación 
de zonas sujetas a protección por su valor urbanístico o cultural. Considerando lo anterior, 
cualquier modificación que experimenten los planes reguladores, la existencia de eventuales 
vicios en la tramitación legal de dichos planes o en la de sus modificaciones, la constatación de 
vacíos regulatorios, o incluso, las diferentes interpretaciones que pudieren sostener terceros 
respecto a la normativa urbanística que resulte aplicable para un determinado inmueble o 
sector, constituyen hechos que podrían incidir en las edificaciones comerciales. 
 
En caso de materializarse alguna de dichas circunstancias, la Compañía podría verse expuesta a 
riesgos usuales en estas materias, tales como: el rechazo de las solicitudes de permisos de 
demolición o de edificación de nuevas construcciones o de alteraciones a las construcciones ya 
existentes en los centros comerciales; la potencial revocación de los permisos ya otorgados por 
la Dirección de Obras (sólo bajo determinados supuestos y siempre que no se afecten derechos 
adquiridos por la Compañía); postergaciones y/o paralizaciones de las obras producto de 
procedimientos seguidos ante la Contraloría General de la República o los tribunales de justicia; 
enfrentar la negativa o demoras por parte de la Dirección de Obras a recibir las nuevas 
construcciones o las alteraciones efectuadas; contingencias asociadas al rechazo de permisos de 



 

16 

 

habilitación y patentes comerciales de los locatarios; el congelamiento de los terrenos cuyos 
usos no se conformen con el plan regulador vigente y la imposibilidad de aumentar el volumen 
de construcción existente para dicho uso de suelo; la postergación de permisos de construcción 
por el plazo de hasta 3 meses (prorrogables hasta completar el máximo de 12 meses), cuando 
el sector de ubicación del terreno esté afectado por estudios sobre modificaciones al plan 
regulador; imposibilidad de edificar en un terreno que por su especial naturaleza y ubicación 
fuera señalado como no edificable; verse obligada a obtener autorización de la respectiva 
Secretaría Regional de Vivienda y Urbanismo, en forma previa a la demolición o refacción de 
cualquier edificación que se emplace en zona de conservación histórica; soportar expropiaciones 
municipales en todo o parte del terreno; o verse obligada a adoptar la nueva línea oficial cuando 
se solicite permiso para nuevas construcciones o alteraciones en las construcciones existentes, 
con la consecuencial cesión gratuita de parte del inmueble a la municipalidad que corresponda. 
 
Al efecto, tanto las condiciones sociales y de seguridad como las referidas modificaciones 
pueden impactar la operación, la rentabilidad de proyectos actuales y futuros, afectar sus 
ahorros y flujos destinados a pagar inversiones, y extender los tiempos de desarrollo de 
proyectos, entre otros. 
 

6. Riesgo de debilitamiento de consumo. 

Existe un riesgo que las condiciones de la economía y del mercado tengan un impacto adverso 
sobre las operaciones, haciendo caer las ventas. Sin embargo, el 91,97% de los ingresos por 
arriendo provienen de un arriendo fijo y el 8,03% provienen de un arriendo variable. 
 

7. Riesgo de alza de tasa de interés. 

Existe un riesgo de alza en las tasas de interés en el país. Esto podría provocar una caída en el 
valor de los activos y que las obligaciones financieras se encarezcan. Sin embargo, este riesgo se 
mitiga debido a que el 100% de estas obligaciones son a tasa fija y a plazos apropiados para un 
negocio pensado en el largo plazo. 
 

8. Riesgo de endeudamiento. 

Existe un riesgo de que los gastos financieros aumenten, provocando una caída en los resultados 
de la Compañía. La Sociedad tiene una estrategia de financiamiento responsable y ha levantado 
capital cuando ha sido necesario para mantenerse fiel a las políticas de financiamiento. A 
diciembre de 2023, los pasivos financieros de la Compañía a nivel consolidado están 
denominados en un 90,62% en unidades de fomento, prácticamente calzado con los contratos 
de arrendamiento celebrados por la Sociedad, los cuales están en un 100% denominados en 
unidades de fomento. 
 
El riesgo de tasas de interés proviene principalmente de las fuentes de financiamiento de la 
Sociedad y en menor medida de sus inversiones de corto plazo. 
 
Consecuentemente, al 31 de diciembre de 2023, la estructura de financiamiento se encuentra 
compuesta en un 100% en deuda con tasas de interés fija y con respecto al riesgo de moneda, a 
la misma fecha, el 90,62% de la deuda vigente está denominada en unidades de fomento, el 
9,38% restante está denominada en pesos. 
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9. Riesgo de e-commerce y Ventas minoristas a través de internet. 

El proceso de compra se desarrolla a través de diversos canales de venta. Es posible ver que la 
venta física cumple un rol central, aunque la venta online tiene un papel cada vez más 
importante. Existe un riesgo de disminución de ventas en el centro comercial por el e-commerce. 
Al respecto, la Compañía está trabajando para mejorar la experiencia de compra en sus centros 
comerciales aprovechando la tecnología en mejoras como smart parking, wifi y aplicaciones, 
entre otros. 
 
Al respecto, la variada cartera de clientes de Grupo Marina permite entregar servicios y/o 
productos que pueden competir con las ventas online, tales como gimnasios, restaurantes y 
patios de comida, áreas de entretención como juegos y cine, además de entregar una 
experiencia integral y única para los clientes al visitar cada uno de los centros comerciales. El 
área de Marketing se encarga de hacer que cada visita sea una experiencia grata, a través de 
distintas actividades, tales como música en vivo, promociones, canjes y concursos. La búsqueda 
de estrategias para atraer la visita de los clientes ha tomado gran protagonismo desde la 
pandemia del COVID-19, dado que las ventas online han crecido de 7% a un 24% desde el año 
2019 al segundo semestre del año 2023, según las estimaciones de la Cámara Nacional de 
Comercio. Si bien la venta online presenta menor participación durante el año 2023 respecto de 
lo que fue durante el año 2021, aun presentamos mayores niveles de venta online que aquellos 
existentes con anterioridad a la pandemia del COVID-19, lo cual presenta un desafío constante 
para la Compañía frente a este masificado canal de venta. 
 

10. Cambios en el marco legal, tributario y regulatorio. 

Un cambio en el marco legal y regulatorio vigente aplicable a la industria podría afectar 
negativamente los ingresos y/o los costos del negocio de la Sociedad, estos incluyen cambios a 
normas constitucionales, civiles, comerciales, tributarias, laborales y medioambientales. Por 
ejemplo, un cambio en la normativa laboral podría restringir los horarios de apertura o cierre de 
los centros comerciales, lo que podría afectar los ingresos de la Sociedad asociados al nivel de 
ventas de los arrendatarios de estos. Por otro lado, nuevas regulaciones ambientales podrían 
imponer restricciones en las operaciones y costos adicionales a la Sociedad, por ejemplo, en 
materia de medidas de mitigación, gestión de residuos, fomento del reciclaje, etc.  
 

11. Riesgo de Pandemia.  

La ocurrencia de una enfermedad que se extiende internacionalmente o que ataca a la mayoría 
de los individuos de una localidad o región. Al tratarse de una enfermedad que se propaga de 
forma masiva durante un periodo de tiempo, para combatirlo usualmente se busca disminuir la 
movilidad de las personas y la distancia entre ellas, con el objeto de ralentizar su propagación, 
lo que podría llevar consigo un cierre total o parcial de establecimientos comerciales y una 
contracción económica. 
 
En consecuencia, los resultados de la Sociedad podrían verse afectados por el posible cierre total 
o parcial de los centros comerciales, la disminución de ventas, disminución de la ocupación, 
aumento de costos por medidas preventivas, incremento del costo financiero, sumado a otros 
efectos que resulten de este escenario. 
 

12. Riesgo de seguridad informática y tecnológica.  

Los ciberataques siguen desarrollándose a un ritmo vertiginoso, con una cantidad cada vez 
mayor de filtraciones de datos a nivel mundial y generalizado en los distinto tipos de negocios. 
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Dado que las dimensiones de las amenazas cibernéticas seguirán aumentando (ataques 
cibernéticos, malware, virus informáticos, archivos adjuntos a correos electrónicos, entre otros), 
el gasto global en soluciones de seguridad cibernética también crecerá en igual proporción. Es 
por esto que, Grupo Marina está potenciando su área de Ciberseguridad, implementando 
estrategias que consideran tanto la capacitación de sus colaboradores como la introducción de 
herramientas que impiden la entrada de agentes no deseados y de extracción de información 
desde la Compañía.  
 

13. Riesgo de pérdida de talento. 

 
Grupo Marina presta apoyo a sus colaboradores, promoviendo la capacitación de los mismos y 
la continuación de sus estudios, prestando ayuda económica y flexibilizando los tiempos para 
convalidar el desarrollo profesional, laboral y personal de cada uno de ellos. Actualmente, el 
área de personas se encuentra en proceso de crecimiento y se ha creado recientemente una 
Subgerencia de Personas, la cual tiene dentro de sus tareas el potenciar los mecanismos para la 
retención de talentos. 
 
 
Planes de Inversión 
 
Conforme a lo previsto en el artículo Noveno de los estatutos sociales, se requiere el acuerdo 
unánime del directorio de la Sociedad para las siguientes materias: 
 

 La designación del Gerente General y sus atribuciones; 
 

 El otorgamiento de contratos de arrendamiento relativos a locales con una 
superficie superior a setecientos metros cuadrados útiles; 

 
 Operaciones de crédito por sobre UF 33.000; 

 
 Proposición a la Junta de Accionistas de las políticas de dividendos; 

 
 Compra y venta de bienes raíces y constitución de gravámenes distintos a 

los que se requieran para cumplir con la política de financiamiento; y 
 

 Contratos comerciales distintos del arrendamiento de locales comprendidos 
dentro del objeto social, cuya cuantía excede de la suma de UF 15.000, 
considerando cada operación por separado.  

 
Como consecuencia de lo anterior, todas las decisiones de inversión relevantes necesarias para 
desarrollar el objeto social requieren de la aprobación previa de la unanimidad del Directorio de 
la Sociedad. 
 
La Sociedad realizará todas las inversiones que permitan lograr el objetivo social establecido en 
sus estatutos y las estrategias específicas mencionadas anteriormente, además de inversiones 
relacionadas a planes de expansión de centros comerciales actuales y proyectos rentables de 
acuerdo al criterio del Directorio, la administración y parámetros económicos, técnicos y 
financieros. 
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La política de financiamiento fijada por el Directorio de la Sociedad permite un endeudamiento 
que sea consistente con las restricciones impuestas por las obligaciones que actualmente 
mantiene la Sociedad para con sus acreedores.  
 
PROPIEDAD Y ACCIONES 
 
Al 31 de diciembre del 2023, el capital pagado de Inmobiliaria Mall Viña del Mar S.A. es de 
$17.783.008.000 dividido en 2.598 acciones ordinarias de una única serie. La propiedad de la 
Sociedad está repartida entre dos accionistas, como se detalla en la tabla a continuación: 
 
Accionista RUT Acciones % Propiedad 

Arauco Viña SpA 77.112.778-9 1.299 50,0% 

Ripley Marina S.A. 77.604.813-5 1.299 50,0% 

TOTAL  2.598 100% 

 
Situación de Control 
 
Al 31 de diciembre de 2023, la Sociedad no tiene controlador. 
 
Acuerdos de Actuación Conjunta  
 
Al 31 de diciembre de 2023, no hay acuerdos de actuación conjunta respecto de los accionistas 
de la Sociedad. 
 
Cambios importantes en la propiedad 
 
No ocurrieron cambios importantes en la propiedad de la Compañía en el año 2023. 
 
Dividendos 
 
Política de Dividendos 
 
De conformidad con lo acordado en junta extraordinaria de accionistas de la Sociedad celebrada 
con fecha 12 de agosto de 2019, se acogió la proposición del directorio de la Sociedad y 
establecer como política de dividendos no hacer repartos de utilidades hasta no alcanzar 
nuevamente niveles de leverage de un ratio de Deuda Financiera Neta3 dividido por EBITDA4 
menor o igual a 5 veces, calculado posterior al reparto de dividendos. Lo anterior no constituye 
un compromiso frente a terceros y queda entregado únicamente al acuerdo de los accionistas, 
requiriéndose el voto de la unanimidad de los accionistas para modificar la política de 
dividendos.  
 
 

 
3 Deuda Financiera Neta: significará con respecto a los últimos Estados Financieros reportados por la Sociedad, la suma de las partidas 
de denominadas “Otros pasivos financieros, corrientes” y “Otros pasivos financieros, no corrientes” menos la suma de las partidas 
“Activos Financieros, Corrientes”, “Activos Financieros, No Corrientes” que sean mantenidos como reserva para el cumplimiento de 
obligaciones financieras de la Sociedad y “Efectivo y equivalentes al efectivo”. 

4  EBITDA: “Ganancia Bruta”, menos “Gastos Administración”, más las partidas “Depreciaciones” y “Amortizaciones”, 
correspondientes a los últimos doce meses móviles, valores que se encuentran presentados en la nota de Costo de Ventas y Gastos de 
Administración de los Estados Financieros de la Sociedad. 
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Dividendos distribuídos 
 

Año Dividendo pagado  
2020 - 

2021 - 

2022 - 

2023 - 
 
La Sociedad no distribuyó dividendos durante los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 
2020, 31 de diciembre de 2021, 31 de diciembre de 2022 y 31 de diciembre de 2023.  
 
 
RESPONSABILIDAD SOCIAL Y DESARROLLO SOSTENIBLE 
 
Al 31 de diciembre de 2023, la composición del directorio y personal de la compañía se detalla 
a continuación: 
 
Diversidad en el Directorio 
 
Número de personas por género 
Femenino 0 
Masculino 8 
Total 8 

 
Número de personas por nacionalidad 
Chilena 8 
Extranjera 0 
Total 8 

 
Número de personas por rango de edad 
Inferior a 30 años 0 
Entre 30 y 40 años 1 
Entre 41 y 50 años 2 

Entre 51 y 60 años 3 
Entre 61 y 70 años 1 
Superior a 70 años 1 

Total 8 

 
Número de personas por antigüedad 
Menos de 3 años 5 
Entre 3 y 6 años 0 
Más de 6 y menos de 9 años 2 
Entre 9 y 12 años 0 
Más de 12 años 1 
Total 8 
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Diversidad en la gerencia 
 
Número de personas por género 
Femenino 1 
Masculino 11 
Total 12 

 
Número de personas por nacionalidad 
Chilena 12 
Extranjera 0 
Total 12 

 
 
 
Número de personas por rango de edad 
Inferior a 30 años 0 
Entre 30 y 40 años 0 
Entre 41 y 50 años 10 
Entre 51 y 60 años 2 
Entre 61 y 70 años 0 
Superior a 70 años 0 
Total 12 

 
Número de personas por antigüedad 
Menos de 3 años 6 
Entre 3 y 6 años 2 
Más de 6 y menos de 9 años 1 
Entre 9 y 12 años 1 
Más de 12 años 2 
Total 12 

 
 
Diversidad en la organización 
 
Número de personas por género 
Femenino 53 
Masculino 123 
Total 176 

 
Número de personas por nacionalidad 
Chilena 173 
Extranjera 3 
Total 176 
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Número de personas por rango de edad 
Inferior a 30 años 13 
Entre 30 y 40 años 75 
Entre 41 y 50 años 43 
Entre 51 y 60 años 32 
Entre 61 y 70 años 13 
Superior a 70 años 0 
Total 176 

 
Número de personas por antigüedad 
Menos de 3 años 50 
Entre 3 y 6 años 51 
Más de 6 y menos de 9 años 18 
Entre 9 y 12 años 33 
Más de 12 años 24 
Total 176 

 

 
Brecha salarial por género 
 
Tipo de Cargo Promedio F/M Mediana F/M 
Ejecutivos 46% 72% 
Gerencias - - 
Subgerencia 172% 153% 
Administrativo 135% 135% 
Auxiliar - - 
Fuerza de Ventas - - 
Jefatura 135% 118% 
Profesional 90% 83% 
Técnicos 100% 100% 

 
 
Este cálculo considera colaboradores de Grupo Marina. El promedio de la brecha salarial es 
medido como el porcentaje que el salario bruto promedio de las mujeres representa respecto 
del salario bruto de los hombres. La mediana de la brecha salarial es calculada de la misma 
forma, pero considerando la mediana de salario bruto en cada caso.   
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ADMINISTRACIÓN Y PERSONAL 
 
Organigrama 

 
 
Identificación del Directorio 
 
La Sociedad es administrada por un Directorio compuesto de cuatro miembros titulares 
reelegibles, cada uno de los cuales tiene su respectivo suplente. El Directorio dura un período 
de 3 años, al final del cual debe renovarse totalmente. Las reuniones periódicas del Directorio 
se llevan a cabo 1 vez al mes, mientras que las reuniones extraordinarias se llevan a cabo cuando 
son convocadas por el presidente, por sí o a indicación de uno o más directores, previa 
calificación que el presidente haga de la necesidad de la reunión, salvo que ésta sea solicitada 
por la mayoría absoluta de los directores, caso en el cual deberá necesariamente celebrarse la 
reunión, sin calificación previa. Los directores no están obligados a poseer acciones de la 
Sociedad, y no existe una edad de jubilación establecida para ellos. 
 
En Junta Extraordinaria de Accionistas de la Sociedad, celebrada con fecha 12 de octubre de 
2022, se realizó la elección de los miembros del Directorio, quienes a continuación se 
individualizan: 
 
Directores Titulares 
 

Nombre RUT Profesión 
Fecha de 

nombramiento 

Pérez Marchant, Eduardo 
(Presidente) 

10.662.089-K 
Ingeniero 
Comercial 

30-05-2022 

Hidalgo Herazo, Sergio 
Patricio  

7.061.463-4 
Ingeniero 
Comercial 

27-06-2013 

San Miguel Vásquez, 
Mauricio 

10.206.163-2 Abogado 03-09-2021 

Torrealba Ruiz-Tagle, Andrés 
José  

7.622.704-7 
Ingeniero 
Comercial 

18-04-2016 

Directorio

Gerente General

Gerentes de 
Mall

Gerente de 
Administración 

y Finanzas

Gerente 
Comercial

Gerente de 
Marketing

Gerente de 
Auditoría y 

Cumplimiento
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Directores Suplentes 
 
 

Nombre RUT Profesión Fecha de 
nombramiento 

Fridman 
Pirozansky, 
Alejandro 

4.438.651-8 
Ingeniero 
Comercial 

18/04/2016 

Geissbuhler 
Aranda, Werner 

Cristóbal 
15.639.850-0 

Ingeniero 
Comercial 

12/10/2022 

Moyano Pérez, 
Francisco Javier 

9.908.134-1 Igeniero 
Comercial 

30/05/2022 

Núñez Sfeir, Miguel 
Afif 10.087.763-5 

Ingeniero 
Comercial 

12/10/2022 

 
Remuneración del Directorio 
 
De conformidad con los estatutos de la Sociedad, el Directorio no recibe remuneración. Durante 
el año terminado el 31 de diciembre de 2023, el Directorio no recibió ninguna remuneración ni 
retribución por ningún arancel o gasto adicional. 
 
Gastos en asesoría 
 
La Compañía no cuenta con un presupuesto para la contratación de expertos que lo asesoren 
en materias tributarias, financieras, legales o de otro tipo. La contratación de los distintos 
expertos que se requieran es discutida al interior del Directorio y su contratación se define con 
arreglo a los quórums requeridos para la adopción de acuerdos.  
  
Durante el ejercicio correspondiente al año 2023, no hubo asesorías contratadas. 
 
Principales Ejecutivos 
 
 

Nombre Cargo RUT Profesión Fecha de 
nombramiento 

Novoa 
Balmaceda, 
Sergio Ignacio 

Gerente General 9.940.215-6 
Ingeniero 
Comercial 

01/01/2009 

Gómez Saenz-
Laguna, Félix 
Andrés 

Gerente de 
Administración y 
Finanzas 

10.012.964-7 
Ingeniero Civil 01/04/2023 

Alliende 
Sánchez, Diego 
Raimundo 

Gerente Comercial 15.364.611-2 
Ingeniero 
Comercial 

21/06/2018 

Ratto 
Fernández, 
Carla Andrea 

Gerente de 
Marketing 13.330.085-2 

Diseñadora 
Magister 
Marketing 

01/11/2018 
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Richard 
Bermejo, 
Fabiola 
Alejandra 

Sub-Gerente de 
Administración y 
Finanzas 

12.124.959-6 

Ingeniera 
Comercial  
MBA Dirección 
Financiera  

01/03/2010 

Romero Sáez, 
César Daniel 

Gerente de 
Auditoría y 
Contraloría 

14.044.892-3 
Contador Auditor 
Magister en 
Auditoria  

07/11/2022 

 
 
Remuneración de principales ejecutivos 
 
El monto total de remuneraciones percibidas por los principales ejecutivos de nuestra Compañía 
durante el año 2023 asciende a M$1.442.156, de los cuales 20% corresponden a remuneración 
variable, comparado con M$1.238.547 durante el 2022, de los cuales un 29% correspondió a 
remuneración variable.  
 
Plan de compensación o beneficios para principales ejecutivos 
 
Al 31 de diciembre de 2023, no existen planes de compensación o beneficios para los ejecutivos 
principales de la Sociedad.  
 
Dotación de personal 
 
En el siguiente cuadro, se muestra la dotación de personal activo la Sociedad al 31 de diciembre 
de 2023: 
 

Gerentes y Ejecutivos 
principales 

Profesionales y 
técnicos 

Otros trabajadores Total 

12 75 101 188 

 
Ejecutivos y/o Directores con propiedad sobre Inmobiliaria Mall Viña del Mar 
S.A.  
 
Al 31 de diciembre de 2023, el registro de accionistas de la Sociedad no reflejaba participación 
directa de ejecutivos y/o directores en la propiedad accionaria de la Sociedad. 
 
INFORMACIÓN SOBRE SUBSIDIARIAS Y ASOCIADAS E INVERSIONES EN 
OTRAS SOCIEDADES 
 
Individualización y Naturaleza Jurídica 
 
Mall del Centro de Concepción SpA (en adelante, la “Filial”), RUT N°96.847.320-4, es una 
sociedad por acciones debidamente existente de conformidad a las leyes de la República de 
Chile, constituida originalmente como sociedad anónima cerrada bajo el nombre de Mall del 
Centro de Concepción S.A., mediante escritura pública de fecha 21 de noviembre de 1997 
otorgada en la Notaría de Santiago de don Samuel Klecky Rapaport. Un extracto de dicha 
escritura fue inscrito con fecha 15 de diciembre 1997 a fojas 30.924, número 25.039 del Registro 
de Comercio del Conservador de Bienes Raíces de Santiago correspondiente al año 1997 y 
publicado en el Diario Oficial de fecha 22 de diciembre de 1997.  
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El 14 de agosto de 2019, Grupo Marina adquirió el 100% de las acciones emitidas de Mall del 
Centro de Concepción S.A., y mediante acuerdo de la junta extraordinaria de accionistas 
celebrada con esa misma fecha, cuya acta se redujo a escritura pública con fecha 14 de agosto 
de 2019 en la Notaría de Santiago de don Raúl Undurraga Laso, se acordó la transformación de 
la sociedad en una sociedad por acciones bajo el nombre de “Mall del Centro de Concepción 
SpA”. Un extracto de la referida escritura fue inscrito con fecha 21 de agosto de 2019 a fojas 
66.860 número 32.728 del Registro de Comercio del Conservador de Bienes Raíces de Santiago 
correspondiente al año 2019 y publicado en el Diario Oficial de fecha 24 de agosto de 2019.  
 
Capital suscrito y pagado 
 
A la fecha, el capital de la Filial, ascendente a $61.336.543.850 dividido en 38.560 acciones 
nominativas, de una misma serie y sin valor nominal, se encuentra íntegramente suscrito y 
pagado por la Sociedad. 
 
 
Objeto social y actividades 
 
El objeto de la Filial, conforme a sus estatutos, es la construcción de centros comerciales e 
inmuebles que permitan el desarrollo de una actividad comercial o civil, la administración de los 
mismos mediante la celebración de contratos de arrendamiento u otra cualquier forma de 
cesión a título gratuito u oneroso de los inmuebles y la percepción de sus frutos. Asimismo, 
conforme a sus estatutos, la Filial puede invertir en cualquier otra clase de bienes corporales o 
incorporales, muebles o inmuebles, administrar tales inversiones y percibir el producto de tales 
inversiones. La principal actividad de la Filial es la administración y explotación del centro 
comercial denominado Mall del Centro de Concepción, ubicado en la ciudad de Concepción. 
 
Administración 
 
El uso del nombre y la administración de la Filial corresponde a la Sociedad, quien actuará para 
estos efectos a través de sus propios órganos de administración y apoderados especialmente 
designados para representar a la Filial. 
 
Adicionalmente, mediante sesión extraordinaria del directorio de la Filial celebrada con fecha 
14 de agosto de 2019, se designó como gerente general de la Filial a don Sergio Ignacio Novoa 
Balmaceda.  
 
Porcentaje de participación de la Sociedad 
 
100% 
 
Porcentaje de activos de la Sociedad 
 
17,38% 
 
Administración cruzada. 
 
Dado que la administración de la Filial corresponde a la Sociedad, según lo indicado 
anteriormente, la administración de la Sociedad participa de la administración de la Filial. A 
mayor abundamiento, los siguientes ejecutivos principales de la Sociedad participan en la 
administración de la Sociedad: 
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Novoa Balmaceda, Sergio Ignacio Gerente General 

Gómez Saenz-Laguna, Félix Andrés Gerente de Administración y Finanzas 

Alliende Sánchez, Diego Raimundo Gerente Comercial 

Ratto Fernández, Carla Andrea Gerente de Marketing 

Richard Bermejo, Fabiola Alejandra Sub-Gerente de Administración y Finanzas 

Romero Sáez, César Daniel Gerente de Auditoría y Contraloría 

 
Relaciones comerciales con la Sociedad. 
 
La administración del centro comercial Mall del Centro Concepción, se realiza a través de la 
Sociedad, quien opera el referido centro comercial y desarrolla la relación con los arrendatarios 
del mismo. Sin perjuicio que sea la Sociedad la operadora de Mall del Centro Concepción y quien 
desarrolla la relación con los arrendatarios de los locales comerciales en el mismo, es la Filial la 
contraparte de los arrendatarios en los contratos de arrendamiento que se celebran. Fuera de 
la relación de administración antes señalada, no hay actos y contratos celebrados entre la 
Sociedad y la Filial que influyan significativamente en las operaciones y resultados de la 
Sociedad.  
 
 
Cuadro corporativo. 

 
 
 
 
HECHOS RELEVANTES O ESENCIALES DE LA ENTIDAD 
 
Al 31 de diciembre de 2023, la Sociedad no tiene hechos relevantes o esenciales que informar. 
 
SÍNTESIS DE COMENTARIOS Y PROPOSICIONES DE ACCIONISTAS 
 
No hay comentarios o proposiciones de accionistas. 
 
  

Inmobiliaria 
Mall Viña del 

Mar S.A.

Mall del 
Centro de 

Concepción 
SpA

100% 
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DECLARACIÓN JURADA DE RESPONSABILIDAD 
 
Los Directores de la Sociedad y su Gerente General, firmantes de esta declaración, se hacen 
responsables, bajo juramento, de la veracidad de toda la información proporcionada en la 
presente Memoria Anual, en cumplimiento de la Norma de Carácter General N°30, de fecha 10 
de noviembre de 1989, emitida por la Superintendencia de Valores y Seguros (SVS) y sus 
respectivas actualizaciones conforme lo establecido por la Comisión para el Mercado Financiero 
(CMF). 
 
 
 

Nombre Cargo C.I./Pasaporte Firma 

 
 
Sergio Ignacio Novoa 
Balmaceda 

 
 
Gerente 
General 

 
 
9.940.215-6 

 
 
 
 
________________ 
 

Sergio Patricio Hidalgo Herazo  Director 

 
 
7.061.463-4 
 

 
 
 
________________ 

Eduardo Pérez Marchant Director 10.662.089-K 

 
 
 
________________ 

Mauricio San Miguel Vásquez Director 10.206.163-2 

 
 
 
________________ 

Andrés José Torrealba Ruiz-
Tagle  

Director 7.622.704-7 

 
 
 
________________ 

 


